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12.- Con fecha 19 de mayo de 2022 tuvo entrada en RENFE-Operadora, E.P.E., al amparo
de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publlca
y buen goblerno (en adelante, Ley de Transparencia), una solicitud de don

que quedé registrada con el nimero 001-068979. A partir de
dicha fecha comenzo a contar el plazo de un mes previsto en el articulo 20.1 de la citada
Ley para su resolucion.

2.- En virtud de la referida solicitud, se ha requerido acceso a determinada informacién
en los siguientes términos:

‘Asunto

Tren Murcia

Informacion que solicita

Quiero conocer qué opciones de transporte quedardn en Murcia tras fin de obra del
Ave para ir

a Madrid desde Murcia y a qué precio y qué fecha prevista.’

- Una vez analizada la solicitud, se comprueba que constituye una consulta, con
extralimitacidn del derecho de acceso regulado en el Capitulo Ill del Titulo | de la Ley de
Transparencia, debido a que no se requiere informacién que retna las caracteristicas de
‘informacion publica’, establecidas por el articulo 13 de la citada Ley.

En concreto, no se solicitan ‘contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o
soporte, que obren en poder de alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacion
de este titulo y que hayan sido elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones’,
sino la respuesta a una consulta sobre una situacién futura, relativa a opciones de
transporte tras la finalizacién de unas obras que no son competencia de esta entidad,
sobre hipotesis de precios y disponibilidad.

En este sentido, teniendo en cuenta los términos de la solicitud, es preciso destacar que
el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno (en adelante, CTBG) ha venido sefialando
que el derecho de acceso previsto en dicha ley no ampara la obtencidn de respuestas o
la elaboracion de informes ad hoc fuera del ambito de un procedimiento administrativo,
especialmente si dichos informes o respuestas tienen que ser elaboradas expresamente
para dar contestacion a una concreta solicitud de acceso, tal como sucede en el presente
caso. Puede traerse a colacién, entre otras, la Resolucién R/0276/2018:

‘[Clomo tiene reconocido este Consejo, el derecho de acceso a la informacion
publica, en la configuracion efectuada por la LTAIBG, no ampararia la posibilidad
de obtener una respuesta expresamente elaborada o informe ad hoc frente a
cuestiones formuladas, como seria el caso que nos ocupa, puesto que lo anterior
daria lugar a actos futuros, entendidos estos como aquellos que deben producirse
en virtud de la peticion que se formule.

Pues bien, es la naturaleza de acto futuro de lo requerido en la solicitud lo que
impide reconducirlo a la categoria de "informacion publica”, en los términos
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definidos por el articulo 13 de la LTAIBG. Y es que, efectivamente, la pretension del
ahora reclamante no se orienta a obtener el acceso sobre informacion publica ya
existente y en posesion del organismo requerido.

(...)

Asi, la inadmisién de una solicitud de informacion no sélo podrd fundarse en las
causas expresamente previstas en el articulo 18 de la LTAIBG, sino, igualmente,
cuando el propio objeto del derecho de accesos no recaiga sobre “informacion
publica” segtin la configuracion prevista en el articulo 13 de la LTAIBG.

(s

‘Asimismo, el objeto de una solicitud de informacion debe ser cualquier contenido
o documento en poder de alguno de los sujetos incluidos en el dmbito de aplicacion
de la LTAIBG (art. 13 de la LTAIBG). Bajo esa premisa, el conocimiento de
informacidn sirve de base para la rendicion de cuentas por la actuacion publica
que predica la LTAIBG.

En opinion de este Consejo de Transparencia y Buen Gobierno la concreta
informacidn que es objeto de solicitud no retine las caracteristicas de informacion
publica, como objeto de una solicitud de informacion al amparo de la LTAIBG
debido a que lo que se pretende es conocer detalles sobre una obligacidn de hacer
de la Administracion asi como la confirmacion de actos futuros.

A este respecto, debe recordarse que, como ya ha determinado con anterioridad
este Consejo de Transparencia (procedimiento R/0449/2017), para que la
informacion solicitada deba considerarse publica, ha de estar en poder de la
Administracion en el momento en que se solicita. Lo que pretende conseguir la
Reclamante con la segunda de las preguntas se refiere a actos de futuro o
declaracion de intenciones que aun no han tenido lugar en el tiempo, por lo que
no encajan en el concepto de informacion publica definido en el articulo 13 de la
LTAIBG.”

En este mismo sentido, también puede citarse la Sentencia 63/2016 de la Seccién
séptima de la Sala de lo Contencioso-Administrativo de la Audiencia Nacional:

“El derecho a la informacion no puede ser confundido con el derecho a la
confeccién de un informe por un érgano publico a instancias de un particular.”

Por lo tanto, la solicitud no se ajusta a los fines de la normativa de transparencia
administrativa, circunstancia que hace preciso citar el articulo 18.1 e) de la Ley de
Transparencia, que recoge la inadmisién a tramite, mediante resolucién motivada, de
las solicitudes que sean manifiestamente repetitivas o tengan un cardcter abusivo o no
justificado en relacidn con los propodsitos de transparencia dicha ley.

Lo que antecede es suficiente para motivar la inadmision de la solicitud planteada. No
obstante, también es preciso hacer referencia a que, en este encuadre previo, facilitar
informacién sobre las opciones de transporte, precio y fecha de disponibilidad implicaria
igualmente un trabajo de reelaboracion previsto en el articulo 18.1 c) de la Ley de
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Transparencia, circunstancia que, nuevamente, justifica la decision de inadmision de la
solicitud planteada, siendo preciso recabar, recopilar y tratar datos, respecto a los que
no todos estan en poder de RENFE-Operadora E.P.E.

Sobre el concepto de reelaboracidn se ha pronunciado el Consejo de Transparencia en
su criterio interpretativo nimero de referencia C1/007/2015, estableciendo que:

‘Dicho lo anterior, el concepto de reelaboracion como causa de inadmision ha
sido interpretado por este Consejo de Transparencia y Buen Gobierno en diversas
resoluciones de tal manera que puede entenderse aplicable cuando la
informacién que se solicita, perteneciendo al dmbito funcional de actuacion del
organismo o entidad que recibe la solicitud, deba: a) Elaborarse expresamente
para dar una respuesta, haciendo uso de diversas fuentes de informacion, o b)
Cuando dicho organismo o entidad carezca de los medios técnicos que sean
necesarios para extraer y explotar la informacion concreta que se solicita,
resultando imposible proporcionar la informacidn solicitada.’

Por ultimo, el hecho de facilitar, en este momento, informacién sobre precios, opciones
y disponibilidad del servicio seria susceptible de perjudicar los intereses econdmicos de
esta entidad y de las empresas que forman su grupo, las cuales, debe recordarse, operan
en un régimen de libre competencia, circunstancia que hace preciso traer a colacion el
limite al derecho de acceso previsto en el articulo 14.1.h) de la Ley de Transparencia,
que igualmente sustenta la decision de denegacion de la solicitud planteada.

Esto es asi debido a que datos como los que se requieren, relativos a precios y
previsiones futuras de servicio, constituye informacién sensible que cualquier empresa
estd obligada a proteger y mantener reservada. En este sentido, la ley 1/2019, de 20 de
febrero, de Secretos Empresariales, prevé en su articulo uno la proteccién contra la
revelacion de ‘cualquier informacion o conocimiento, incluido el tecnoldgico, cientifico,
industrial, comercial, organizativo o financiero’, motivos que requieren un cierto grado
de reserva, en cuanto facilitar lo pedido.

Poner de manifiesto costes y precios siempre es problematico en un entorno
competitivo. No es licito, atendiendo al derecho de competencia, compartir
determinados datos. Por ello, no es correcto tampoco divulgarlos. Los Servicios
Comerciales (AVE y Larga Distancia), actian en mercados competitivos donde el cliente
puede elegir entre distintos modos alternativos. Son servicios que tienen como objetivo
la rentabilidad y que, en ninglin modo, pueden ser financiados con dinero publico. De
igual modo que otras empresas que actuan en el mercado liberalizado de viajeros por
ferrocarril, Renfe Viajeros dispone de un sistema de precios dindmicos que varia en
funcidn de diferentes parametros entre los que destaca la anticipacidon de compray el
nivel de ocupacion de los trenes, no pudiéndose prever una fecha para la puesta a la
venta de los billetes en tanto que previamente se debe finalizar y poner en servicio la
linea de Alta Velocidad por parte de ADIF.

Cabe indicar que el concepto de intereses econémicos aqui empleado se corresponde
con la interpretacion realizada por el Consejo de Transparencia, en su criterio
interpretativo 1/2019, al indicar:
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‘Pese a lo exiguo de la explicacion, parece evidente que para los redactores del
Convenio el elemento identificativo fundamental de los intereses econdmicos y
comerciales es el hecho de que su divulgacion pueda perjudicar la posicion del
sujeto en los dmbitos de la competencia o la negociacion. De este modo, la
interpretacion del concepto de intereses econémicos y comerciales se desplaza
del terreno del significado propio de las palabras o los términos legales para
focalizarse en los perjuicios que puede ocasionar la divulgacion de los datos o
contenidos informativos que los reflejen, esto es, en los bienes juridicos
protegidos por la limitacion de la publicacion o el acceso: la competencia y la
integridad de los procesos de negociacion.

Desde esta perspectiva, el concepto de intereses econémicos y comerciales debe
redefinirse en los siguientes términos: aquellas posiciones ventajosas o
relevantes del sujeto o sujetos en el dmbito del mercado o de la creacion y
produccion de bienes y servicios cuya divulgacion pudiera comprometer la
competencia entre ellos y otros sujetos o la integridad de los procesos de
negociacion en que intervengan.’

Las circunstancias expuestas ponen de manifiesto que el ‘test del dafio’ al que se hace
referencia en el Criterio Interpretativo 1/2019, de 24 de septiembre, del Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno, ofrece en este caso un resultado negativo, que justifica
la denegacion de la solicitud planteada.

Asimismo, en relacidon con el denominado ‘test del interés publico’, cuyo objeto es
valorar si en el caso concreto concurre un interés publico o privado, especifico y superior
alinterés que pudiese justificar el acceso, ponderando ese interés con el de las entidades
que soportarian el perjuicio inherente a la revelacion, debe prevalecer la proteccién que
la ley concede a las entidades que resultarian perjudicadas.

Como consecuencia de lo anteriormente expuesto, aparte de las causas de inadmisidon
concurrentes, resulta igualmente procedente la denegacion del acceso requerido, en
aplicacion del limite previsto en el articulo 14.1 h) de la Ley de Transparencia, no
procediendo atender una consulta sobre hipdtesis de precios y servicios futuros que se
espera puedan ser prestados por la mercantil Renfe Viajeros, una vez que finalicen unas
obras que no son de competencia de esta entidad ni de ninguna de las sociedades de su

grupo.

Sin perjuicio de lo anteriormente sefialado, se informa que, como es habitual en los
casos en que se ponen en marcha nuevos servicios, Renfe Viajeros informara de la oferta
comercial entre Madrid y Murcia, una vez que concluyan las obras en curso, a través de
los canales habituales y con antelacién suficiente para los usuarios.

2.- Contra la presente Resolucidon, que pone fin a la via administrativa, podra
interponerse recurso contencioso-administrativo ante los Juzgados Centrales de lo
Contencioso-Administrativo en el plazo de dos meses o, previa y potestativamente,
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reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno en el plazo de un mes;
en ambos casos, el plazo se contara desde el dia siguiente al de notificacion de la
presente Resolucién. Ello sin perjuicio de cualquier otro recurso o reclamacion que se
estime procedente.

Madrid, 17 de junio de 2022.

EL PRESIDENTE DE LA ENTIPAD PUBLICA EMPRESARIAL RENFE-OPERADORA

D. Isaias Taboas Suarez



